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L. Inngangur

Pessi handbok er aetlad ad vera vidmidun fyrir starfsradgjafa sem vinna med konum af
erlendum uppruna med litla formlega menntun. Hun skapar skyran ramma med videigandi og
stodludum verkfaerum fyrir kynja- og menningarnaemt starfsazetlunarferli. Vid vonum ad hun
veiti gagnlegar upplysingar og leidbeiningar i starfi pinu.

Hvad er ,menningar- og kynjanaem radgjof" og hvad pydir pad fyrir starf pitt?

Menningar- og kynjanaem radgjof leggur dherslu a skilning radgjafa a bakgrunni, kyni, pjoderni
og tru patttakenda. Radgjafar attu ad vera medvitadir um mogulega hopmidada andud i nyju
umhverfi patttakenda og kunna adferdir til ad taka a pvi i radgjof. betta felur einnig i sér ad
radgjafinn pekki hindranir sem patttakendur geta stadid frammi fyrir i mottokulandinu og hafi
verkfaeri, pekkingu og tengslanet til ad takast & vid paer. Mikilvaegt er ad radgjafinn sé
medvitadur um eigin forréttindi, menningu og kyn i videigandi radgjof.

Kafli I mun greina fra peim hindrunum sem innflytjendakonur gaetu stadid frammi fyrir i méttokulandi
sinu og sem pu aettir ad vera medvitud/medvitadur um. Hann bendir einnig a nokkrar audlindir sem
gaetu verid gagnlegar til ad takast a vid pessar hindranir og fyrirstodur.

Kafli Il kynnir vegvisi ad skipuldgdu og arangursriku starfsradgjafarlikani sem skiptist i prju stig:
Haefnismat — Kénnun — Markmidasetning, aaetlun og stefnumatun.

Il. Hindranir og lausnir
Hvada hindranir kunna konur af erlendum uppruna ad maeta i nyju umhverfi sinu, og hverjar attir py,
sem radgjafi peirra, ad vera medvitadur um? Hvada lausnir getur pbu og radpegar pinir nytt sér?
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Kerfisleegar og stofnanalegar hindranir

Ovidurkennd menntun
Kostnadur vié endurmenntun
Kynjavidomid

Skortur & atvinnumoguleikum
og upplysingum um hentug
storf
Kynpatta-/Pjodernismismunun
Réttarstada og malsmedferd
vegna dvalarleyfis

Skortur & pekkingu a
atvinnurekandastyrkjum
Krofur um tungumalakunnattu
(springhouse)

Skortur & fjarhagslegum,
félagslegum og
menningarlegum studningi vid
komu

Takmarkad eda dyrt
almenningssamgéngukerfi

Kerfislaegar lausnir

Innflytjenda- og/eda
stadbundin samtok sem bjoda
upp a radgjof, atvinnupjonustu
og leidsdgn

Reglugerdir (16g, politiskar
akvardanir) sem studla ad
félagslegri patttoku og
inngildingu

Stofnanalegar hindranir

Atvinnurekendur kjosa karla
eda heimamenn
Atvinnurekendur setja strangar
valkrofur

Fordémar atvinnurekenda
gagnvart kynpattum
Vantraust byggt a fyrri reynslu
Samkeppni um (takmarkadar)
stoour

Vinnuadstaedur

Skortur a skipulagi fyrir
Jeftirlitsskylda® radningu og
fyrstu adlogunarferli
Skilningsleysi @ avinningi
fjolbreytts vinnuafls

Stofnanalegar lausnir

Radgjof fyrir mannaudsstjorn
pjalfun i fjolmenningarlegum
samskiptum innan fyrirtaekisins
pjalfun fyrir
stjornendur/mannaudsstjora i
vidurkenningu a haefni og
adlégun vinnuverkefna
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Onag feerni til ad meta og
vidurkenna 6formlega/eiginlega
leerda haefni

Stifur rddningarrammi (til
daemis vaktafyrirkomulag og
adlogun vinnuverkefna)
Fordomar gagnvart tungumali

Einstaklingsbundnar hindranir

Fjolskylduskyldur og
menningartengdar hindranir
pekking & stadbundnu
tungumali

Skortur & félagsaudi i
mottokulandi og/eda félagsleg
patttaka takmarkast vid eigin
samfélog og/eda einangrun
Busetuadstadur/husnadi,
fjarhagsstada

Skortur a formlegri menntun og
starfsreynslu

Arekstrar milli persénulegra
markmida og ,félagssamnings"
mattokulands

Skortur & stefnumorkun: Hvad
get ég gert med mina haefni?
Hver er min haefni? Hver eru
min réttindi?

Vidurkenning a mikilvaegi
personulegrar (likamlegrar og
andlegrar) heilsu

Hreyfanleiki: Ekkert okutaeki
eda okuskirteini

Einstaklingsbundnar lausnir

Vidhorf: Prautseigja,
adlogunarhaefni, sjalfstraust
Félagsaudur

Menntun

Jafnvaegi milli vinnu og einkalifs
pekking a félags- og
menntakerfi

Sjalfspekking & haefni og haefni
til ad syna hana

W-E

k and Education

Women's Opportunitie

Project n® 2021-1-FI01-KA220-ADU-

Co-funded by
the European Union

000028330




Ii. Vegvisir fyrir skipulagt starfsradgjafarlikanfor a structured career counseling
model

P& ad samvinna um kerfislaegar hindranir i starfsradgjof geti verid takmorkud vid ad visa til
innflytjenda- og/eda stadbundinna samtaka sem sérhaefa sig i einstaklingsadstod (I0gfraediadstod,
vidurkenning & fyrri menntun), eetti ad taka a skipulagslegum hindrunum, en paer munu koma meira
vid s6gu i umsoknarferli og samningavidraedum vid atvinnurekendur. Meginahersla pessarar
handbdkar er pvi a einstaklingsbundnar hindranir og styrkingu naudsynlegra audlinda til ad takast a
vid peer.

Fyrirhugad starfsaaetlunarferli okkar fylgir eftirfarandi stigum:

Stig 1: Haefnismat e Hver er min heefni, gildi, hugamal?

Stig 2: Konnun med hlidsjon af hindrunum Hvada valkostir eru i bodi?

og audlindum eins og tilgreint er i kafla 2

Stig 3: Markmidasetning, asetlanagerd og e Hver eru markmid min?

stefnumétun e Hvada valkost vel ég?

e ,Vidurkenning a faernibilum"

e Hvernig mun ég na markmidum minum?

e Hvad pydir petta vardandi personulega
skuldbindingu?

e Hvada ytri studning parf?

Hvert stig felur i sér upplysingar sem pu afhendir radpegum pinum. bPessar upplysingar eru byggdar a
alpjodlegum ramma en eru dlikar vegna landfraedilegra einkenna. Vid munum Utlina rammann og
leggja til nokkur verkfzeri sem geta reynst gagnleg i starfsaaetlunarferlinu..

.1 Haefnismat (Stig 1)

Markmid pessa stigs er ad vidurkenna og stadfesta nuverandi haefni og byggja grunn fyrir upplysta
starfsaaetlun. Til ad stydja starfsradgjafa vid ad meta hafni kvenna af erlendum uppruna a
ahrifarikan hatt, med pvi ad nota menningarlega naemar og kynjavitundaradferdir sem vidurkenna
formlega, 6formlega og eiginlega haefniéflun, hofum vid undirbuid almennar leidbeiningar fyrir
radgjafa. Vid maelum med ad nota paer samhlida 68rum verkfaerum sem nefnd eru sidar i pessari
handbok.

1.Inngangur ad hafnismati

Mat & haefni skjolstaedings er fyrsta stig starfsradgjafar og gegnir lykilhlutverki vid ad méta
raunhafar starfsleidir. Margir innflytjendur geta haft haefni sem er vanmetin eda 6vidurkennd i
mottokulandi sinu. Tilgangurinn hér er ad greina og skra alla haefni sem aflad er med mismunandi
namsformum—formlegu, 6formlegu og eiginlegu ndmi—og skilja hvernig pessi haefni getur nyst eda
adlagast vinnumarkadi mottokulandsins.

Radgjafar ettu ad gefa sér tima til ad skapa traust umhverfi par sem skjolstaedingar geta deilt
personulegri ségu, menningarlegum bakgrunni og reynslu sem hefur métad haefni peirra. bessi
nalgun stydur heildraena syn og gerir radgjofum kleift ad tala betur fyrir vidurkenningu haefni.

2. Matsflokkar og -spurningar
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Hér fyrir nedan eru flokkar med tillégum ad spurningum sem hjalpa til vid ad draga fram haefni. Petta
mat ma framkvaema sem gagnvirkt samtal, skriflega gatlista eda i gegnum skipulagdar
igrundunarafingar.

Flokkur Leidandi spurningar

Hver er haesta stig formlegrar menntunar pinnar? Hvar laerdir pu, og hvada

Formleg menntun .
g gradu/vottun hlautstu?

Hvada storf hefur pu adur starfad vid? Hver voru pin helstu verkefni? Eru

rf I
Starfsreynsla einhverjar sérstakar haefni eda sérpekking sem pu 6dladist?

Hefur pu tekid patt i vinnustofum, pjalfunardaetiunum eda

Oférmlegt nam samfélagsverkefnum? Hvada haefni préadir pu par?

Oformleg haefni Hvada haefni hefur pu 66last i daglequ lifi, fjolskyldulifi eda samfélagsstarfi?

Hvada tungumal talar pU, lest eda skrifar? A hvada stigi? Hversu vel lidur pér

Tungumalakunnatta . o
med ad nota pessi tungumal i vinnu?

Hvernig hefur bt samskipti vid folk ur élikum bakgrunnum? Getur pu gefid

Samskiptahaefni
amsKiptanhzetni daemi um teymisvinnu eda adstaedur par sem pu hefur leitt hdp?

Hefur pu reynslu af sérstoku hugbunadi, vélum eda 6drum taekjum? Hver

Taeknileg faerni . L .
g beirra treystir pu pér best til ad nota?

Hefur pbu ahuga a ad proa nyja haefni? Ef svo er, & hvada svidum

Vilji til nams .
] (teeknilegum, tungumalum o.s.frv.)?

3. Gatlisti fyrir vidurkenningu a hafni og getu

Pessi gatlisti er verkfzeri fyrir starfsradgjafa til ad greina mismunandi haefnisvié og hjalpa
skjolstaedingum ad tja haefileika sina. Hann veitir skipulagda leid til ad flokka haefni sem getur verid
videigandi fyrir tiltekna starfsleid.

Haefnisvid Sérstok faerni Sjalfsmat (1-5)||Athugasemdir
Samskipti Munnleg tjaskipti

Skrifleg tjaskipti

Fioltyngi

Mannleg samskipti||Lausn agreiningsmala

Samkennd og menningarnami

Skipulagshaefni  ||Timastjérnun
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Haefnisvid Sérstok faerni Sjalfsmat (1-5)||Athugasemdir

Forgangsrodun

Verkefnastjérnun

Taeknileg faerni Tolvukunnatta

Notkun véla/bUnadar

Adlogunarhaefni ||Fjot/ur ad leera nyja hluti

Sveigjanleiki i mismunandi vinnuumhverfi

Radgjafar ettu ad fara yfir pennan gatlista med skjdlstaedingum sinum og taka eftir faerni sem geeti
purft frekari pjalfun eda vidurkenningu i moéttdkulandi.

4. Stadfesting a haefni og gagnaséfnun

Eftir ad hafa greint haefni er gagnaséfnun og stadfesting lykilatridi, sérstaklega fyrir 6formlega eda
eiginlega laerda haefni. Hér eru skref til gagnasdfnunar:

1. broun ferilmoppu: Radgjafar geta hjalpad skjolstaedingum ad bua til ferilméppu sem
inniheldur vottord, vinnusyni og medmaelabréf.

2. Samantekt a haefni i frasagnarformi: Frasogn um fyrri reynslu getur stadfest haefni pegar
formleg stadfesting er ekki fyrir hendi.

3. Stafraen haefnitol: Notadu netverkfaeri eins og Skillmap eda CIéA fyrir gagnvirkt haefniskort
og sjalfsmat.

5. Adgerdadaetlun fyrir vidurkenningu og préun haefni

Pessi lokahluti midar ad pvi ad tengja greinda haefni vid raunhaef skref til vidurkenningar og
framtidarprounar. Adgerdadaetlunin atti ad vera snidin ad einstaklingnum, med skyrum skrefum,
timamaorkum og studningsurraedum.

Adgerd Lysing Timarammi||Studningur

Safna vottoréum,
broa ferilmoppu medmaelum og deemum Ur ||1 manudur |[Radgjof pegar & vid
vinnunni

Kir  bodi
Na tungumalaefaerni fyrir | Eftir Styrkir i bodi eda annar

Skra sig a tungumalanamskeid vali starf borfum fJarhagsIegur
studningur
Starfstengd pjalfun ZéllaeStabfZ:rare\ ik:;iglfr:f?:t er Eftir Adgangur ag
g9ap) g'eg borfum bjalfunardrraeedum

fyrir valio starf
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Adgerd Lysing Timarammi||Studningur

Obdlast stadbundna Tillsgur um
Sjalfbodalidastarf/starfspjalfun||starfsreynslu og byggja upp||2-3 manudir félagasamtok
tengslanet
. . T.aka patt I formlegu _ Eftir Tilvisun i videigandi
Vidurkenning a menntun vidurkenningarferli fyrir ) .,
borfum bjonustu
menntun

Haefnismatsferlid er taekifzeri fyrir radgjafa til ad efla sjalfsvitund og valdeflingu hja skjolstaedingum.
ihugid markmid og hvatningu skjélstaedingsins og hvernig pau tengjast haefni hans og reynslu, og
hvetjid hann til ad taka abyrgd a eigin starfsframa.

1.2 Konnun (Stig 2)

Stig 2: Konnun med hlidsjon af hindrunum e Hvaderibodi?
og lausnum eins og tilgreint er i kafla 2

A pessu stigi getur pu gefid yfirlit um eftirfarandi paetti:

e Kynning a vinnumarkadi i mottokulandi

e Menntakerfi

e Formlega, halfformlega og 6formlega aflad haefni

e Ofaglaerd storf vs. starfsnam vs. haskélagrada

e Logverndadar vs. opnar starfsgreinar

e Tulkun nidurstadna Ur ,hafnismati* yfir a valkosti a vinnumarkadi

Menntun og atvinnu eru oft natengd. Menntun undirbyr einstakling fyrir vinnulifid en virkar einnig
sem ,flokkunarkerfi*. | vestraenum léndum er greinarmunur gerdur & formlegu, halfformlegu og
oformlegu nami:

e Formlegt nam: Skipulagt ndm i mennta- eda starfsstofnun, med vottun.

e Halfformlegt nam: Innbyggt i skipulagdar athafnir en ekki sérstaklega skilgreint
sem nam.

e Oformlegt nam: Oskipulagt ndm sem & sér stad i daglequ lifi, t.d. i vinnu eda fritima
Oformlegt nam er i flestum tilfellum ekki medvitad fra sjonahorni nemandans.*

Pessi adgreining opnar upp svid adgerda. Vottadar, formlega afladar haefni eru liklegastar til ad vera
audveldastar i stadfestingu i 88ru landi. Oformlega og eiginlega aflada heefni er erfidara ad sanna og
getur pvi verid hindrun gagnvart hafnisyfirvéldum sem bera abyrgd a stadfestingarferlinu.

Evropskar leidbeiningar um stadfestingu halfformlegs og 6formlegs nams mida ad pvi ad skyra
skilyrdi fyrir framkvaemd og undirstrika mikilvaegar dkvardanir sem hagsmunaadilar purfa ad taka a
mismunandi stigum ferlisins. > Samt er oft erfitt ad nalgast upplysingar um hvernig petta nam er
greint, skrad, metid og vottad i flestum I6ndum.

! Council of Europe: https://www.coe.int/en/web/lang-migrants/formal-non-formal-and-informal-learning
2 https://www.cedefop.europa.eu/files/3073_en.pdf
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Sérfraedingar og rannsakendur eru sammala um ad skortur & pekkingu um stadfestingarferlid — baedi
hja radgjofum og innflytjendum —sé ein af helstu hindrunum fyrir fullnaegjandi adgang innflytjenda
ad vinnumarkadi. .3

Menntun og form hinnar dunnu haefni eru afgerandi paettir pegar kemur ad 6faglaeréum storfum,
storfum sem krefjast starfsnams eda haskdlagradu. Mismunandi skilyrdi og landfraedilegar hefdir
eiga vid i 6llum Evrépulondum, og skjolstaedingur pinn aetti ad vera medvitadur um pessi atridi.

Pegar pu pekkir haefni skjolstaedings pins og hann pekkir reglur, vidmid og hefdir, getur pu haldid
afram med ,pydingu" pessarar haefni yfir & valkosti & vinnumarkadi.

.3 Markmidasetning, astlanagerd og stefnumotun (stig 3)
Stig 3: Markmidasetning, asetlanagerd og e Hver eru markmid min?
stefnumétun e Hvada valkost vel ég?

e ,Vidurkenning & hafnisbili*

e Hvernig mun ég na markmidum minum?

e Hvad pydir petta vardandi personulega
skuldbindingu?

e Hvada ytri studning parf?

Stig 3: Markmidasetning, atlanagerd og stefnumdtun

Hvernig & ad leidbeina um raunhaefa markmidasetningu?

Markmid og ,undirmarkmid" (Forgangsrada og gera malamidlanir)
.Vidurkenning & haefnisbili*

e ,Adgerdaatlun® - Personuleg skuldbinding til ad na markmidum minum
e Vinna ad tungumala- og annarri haefni (vinnustofur, Hospi)

e Sxkja videigandi vinnustofur, afla upplysinga og taka patt i starfsnami
e Hvada ytri studning parf?

e Leidrétta fjarhagserfidleika

e Vidurkenning a profskirteinum

o Salfraedileg eda leeknisfraedileg medferd

e Barnagasla o.s.frv.

e Tilvisunaradgjof

o Afangar ogtimalina — Hvenar mun hvert skref eiga sér stad?

Markmidasetning hefst med pvi ad skilgreina markmid eda haefni sem pu vilt na. begar pad hefur
verid ordad, proar pu datlun til ad na pvi.

Petta markmidasetningarferli neydir pig til ad hugsa um leidina ad markmidinu, frekar en adeins um
afangastadinn. Adur en pu setur markmid skaltu ihuga eftirfarandi spurningar: Er petta markmid
eitthvad sem pu vilt virkilega na? Er pad pess virdi ad verja tima og fyrirhofn i pad? Ef ekki, gaetir pu
viljad velja annad markmid. Ad auki atti markmidslistinn pinn ekki ad vera of langur. Einblindu a pau
markmid sem eru mikilvaagust fyrir pig nina og leggdu aherslu a pau.

3 https://www.iamprogettazione.it/en/portfolio-en/rec-professional-skills-development-for-recognition-and-
validation-of-informal-and-non-formal-competences-learning-of-migrants-and-refugees-labour-market-
inclusion/
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Vid endurskodun markmida gaeti pu attad pig & ad sum peirra tengjast, p.e. ad leidin ad
adalmarkmidinu innihaldi ,undirmarkmid". Til deemis, ef adalmarkmid pitt er ad finna vinnu innan
tveggja manada, pa geeti eitt undirmarkmid verid ad dkveda hversu mikinn tima pu munt verja i
atvinnuleitina a viku. Eftir ad markmid hafa verid sett skaltu prda stefnu og itarlega leid til ad na
peim. Fordastu éraunhaf og 6hlutbundin markmid. Skyrt markmid audveldar ad halda ahuga og
skuldbindingu. A pessu stigi eru nokkur mikilvaeg atridi til ad vinna ad.

e Tungumalanam: Skilgreindu skyrt stig sem skjolstaedingur parf ad na. Hjalpadu
honum/henni ad finna videigandi namskeid og Utskyrdu mikilvaegi pess ad na pessu stigi.
Tungumal eru gagnlegt verkfaeri fyrir framtidina.

e Vinnustofur, namskeid og 6nnur videigandi studning: Tungumalakunnatta ein og sér
naegir ekki. Stydjid skjolstaedinginn vid ad finna videigandi vinnustofur, namskeid eda
starfsnam.

e Fjarhagsadstaedur: Metid fjarmal skjolstaedingsins til ad tryggja ad markmidid sé raunhaeft.

e Stadfesting profskirteina: Stadfesting profskirteinis getur aukid tekjumoguleika og skapad
betri atvinnutaekifaeri.

e Andleg og likamleg heilsa: Mjog mikilvaegt og vidkveemt mal. Leggdu aherslu & mikilvaegi
andlegrar heilsu i samtolum.

e Barnagaesla: Athugadu timanlega hvort skjolstaedingur hafi umonnunarhlutverk og purfi
barnagaeslu.

e Tilvisunaradgjof: Byggdu upp tengslanet vid adrar stofnanir til ad stydja skjolstaedinginn.

e Afangar og timalina: Settu upp raunheefa timalinu med &féngum til ad audvelda
markmidasetningu og hvetja skjolstaeding til skuldbindingar.

S.M.A.R.T-likanid er liklega pekktasta verkfzerid til ad stydja vid markmidasetningarferlid pitt.
SMART markmid gera pér kleift a8 umbreyta markmidum pinum i raunhzef vidfangsefni og syna
skyrt framfarirnar sem pu hefur nad. Til ad tryggja ad pu getir nad markmidi aettir pu ad spyrja pig
hvort markmidid sé:

o Skyrt

e Malanlegt

e Adgerdamidad

e Raunheaeft

e Takmarkad vid tima

SMART-ferlid byrjar par sem hefdbundin markmidasetning endar: Med pvi ad skilgreina markmidio
pitt. Pad brytur sidan markmidid nidur og skapar skref til ad na pvi.

Skyrt: Reyndu ad svara pessum spurningum:

Af hverju er markmidid mikilvaegt fyrir mig?
Hvenaer vil ég na pessu?

Hvad vil ég afreka?

Hverjir taka patt?

Maelanlegt: Pessi hluti hjélpar pér ad maela framfarir pinar. Hann snyst um sénnunargégn. ,Eg vil
baeta ensku mina" er til deemis hvorki sérstaklega ndkvaemt né maelanlegt. En ef pU baetir vid stig vid
bad, hefur pu leid til ad maela markmid pitt: ,Eg vil na Ba-stigi i ensku."
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Adgerdamidad: Markmidum er oft ekki nad vegna pess ad pau voru ekki raunhaef fra byrjun. bessi
hluti hjalpar pér ad komast ad pvi hvort pu getir nad markmidinu med peim tima og audlindum sem
bu hefur ndna.

Raunhaeft: Til ad hjalpa pér ad meta hvort markmid pitt sé raunhaeft, svaradu eftirfarandi
spurningum:

e Erpetta rétti timinn?
e Erbad pess virdi?
e Erpetta markmid i takt vid onnur markmid min?

Takmarkad vid tima: Ad setja lokatima fyrir markmidin pin er mikilvaegt skref i SMART-ferlinu, par
sem pad heldur einstaklingi abyrgan. Budu til timalinu til ad skipuleggja markmidid fra upphafi til
enda.

Sja vidauka fyrir SMART-maddel snidmat.

IV.  Verkfaeri og teeki

Verkfaeri, taeki og frekara efni:

e Project Re-Start (re-start-project.eu)

e Sjalfsmyndarvinnustofa: Markmid vinnustofunnar er ad byggja upp vinnulifsvitund
patttakenda. Hun inniheldur fraedilegan hluta sem fjallar um sjalfsmynd, personulega
styrkleika og nalgun ad vinnulifi, asamt hagnytum aefingum til ad kanna spurningarnar sem
reeddar eru i freedilega hlutanum. Adferdin er samraedubundin og 6hiearkisk. Upplysingar
adeins a finnsku.

e Ote tyohon: bessi sida inniheldur fjdlbreytt efni fra finnska ESF-verkefninu ,,Ote tyohon" a
arunum 2017-2019. Hluti verkefnisins fol i sér pjalfun vinnulifsradgjafa i adferdum fyrir
vinnustofur fyrir innflytjendur med litla tengingu vid vinnumarkadinn. Markmigid var ad
valdefla patttakendur, auka patttoku peirra a finnska vinnumarkadnum og stydja vid
vinnulifsvitund peirra. Efnid er adeins a finnsku.

e Rannsoknir & vegum finnska rikisins: Utgafurdd rikisstjornarinnar um rannsoknir & adlégun
innflytjenda (2021, adeins & finnsku). Rannsoknaradferdirnar innihéldu fraedilega Uttekt,
skraarannsoknir, kdnnun, vidtol vid sérfraedinga og rynihdpa, samanburdargreiningu a
landsvisu og 4 alpjédlegum vettvangi, opna matid og vinnustofur. Margpaett nalgun og
adferdafraedi rannsoknarinnar var framkvaemd med sampaettingu greininga.
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/lhandle/10024/163095).

e Skillmap (https://www.skillmap.app/mobile/guest): Forrit sem hjalpar pér ad umbreyta
haefileikum pinum og dhugamalum i starfsmarkmid og bua til faglega ferilskra.

e CléA: Haefnimatstaeki sem gefur pér taekifzeri til ad meta sjalfan pig (fortid pina, reynslu) og
horfa til framtidar. CLEA er byggt a 7 svidum, par a medal ,Sjalfstaed vinna og na markmidi*
sem felur i sér haefni til ad na einstaklingsbundnum markmidum i einfaldri framkvaemd eda
verkefni. Annad svid er ,Ad laera ad leera alla aevi," par sem pu parft ad skyra hvad pu getur
gert, hvernig pu getur sett fram faglegt verkefni, hvad pu parft ad lzera og hvernig CLEA
getur verid pjalfunartaeki.
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e Luetaanyhdessa (https://luetaanyhdessa.fi/wp-content/uploads/2019/12/digipilotin-
loppuraportti.pdf): Lokaskyrsla verkefnis sem midar ad pvi ad baeta stafreena haefni
innflytjenda med spjaldtolvum. Verkefnid byrjar @ grunnstigi og einbeitir sér ad vefsidum og
verkfaerum sem innflytjendur purfa ad nota i daglegu lifi. Kennslutimarnir voru haldnir af
sjalfbodalidum sem fengu studning og pjalfun fra verkefnastjora..

e Digiaskeleet: Efni préad i ESF-verkefninu ,Osallisena verkossa." Pad inniheldur valin gogn
til kennslu & stafraena heefni fyrir innflytjendur og leidbeiningar fyrir kennara. Aherslan er &
grunnstafraena hafni og finnskar sidur sem innflytjendur purfa ad nota i daglequ lifi.

e Stafraena haefnihjolid (https://digital-competence.eu/): hjdlid gefur yfirlit yfir stafreena haefni
og veitir verkfzeri til ad baeta hana. Hann er faanlegur & nokkrum tungumalum og haegt er ad
nota hann sem sannpréfunartaeki fyrir vaentanlega patttakendur.

e https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/digital-skills-assessment annad matstaeki fyrir
stafraena haefni, en adeins a ensku.

e Haefnispjold (https://www.bertelsmann-
stiftung.de/fileadmin/files/Projekte/Aufstieg_durch Kompetenzen/Kompetenzkarten/Englis
ch/PPT_EN.pdf): Spjoldin voru sérstaklega proud fyrir innflytjendaradgjof til ad stydja
greiningu a félagsfaerni og haefni innflytjenda. Spjoldin innihalda stuttar setningar, pydingu
og mynd, sem gerir pau sjalfskyring og audveld i notkun, po pau séu ekki stafraenar. Haegt er
ad panta eda prenta pau. Pemu eru félagsfaerni, persénuleg haefni, taeknileg og
adferdafraedileg haefni og ahugamal. Spjoldin eru faanleg a arabisku, pysku, ensku, farsi,
fronsku, itolsku, rdssnesku, spaensku, tigrinisku og tyrknesku.

e Meine-berufserfahrung.de
e https://www.16personalities.com/lanquages

e https://www.viacharacter.org/

e https://www.mynextmove.org/

e https://www.virk.is/is/einstaklingar/aftur-i-vinnu/undirbuningur
e Aztlun um markmidastddu: Sja vidauka

V. Vidaukar
V.1. S.M.A.R.T. snidmat

V.2. Snidmat fyrir deetlun um markmidastodu
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