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Tiivistelma

Spring Housen palveluita on tydllisyysalueille, kaupungeille ja kunnille suunnatut tydllistamis- ja
urapalvelut, kuten tydnhakuvalmennukset, uravalmennukset, tydvoimakoulutukset, kotoutumiskoulutus
maahanmuuttajille seka erilaiset osaamiskartoitukset tydnhakija-asiakkaille. Tassa tiivistelmassa
kerromme Sinulle, miten Spring House Oy kasittelee naissa palveluissaan valmennuksiin osallistuvien
henkildiden  henkildtietoja.  Yksityiskohtaiset tiedot kasittelytoimista I6ydat alla olevasta
Tydvoimapalveluiden tietosuojaselosteesta.

Milld perusteella kdsittelemme henkil6tietojasi?

Henkilotietojesi kasittely Spring Housessa perustuu osallistumiseesi tuottamaamme tyévoimapalveluun,
jossa toimimme palveluntuottajana tydllisyysalueiden, kuntien tai kaupunkien lukuun. HenkilGtietojen
kasittely on tarpeen sopimuksen taytantdédnpanemiseksi.

Mita tietoja kerdamme sinusta?

Keraamme Sinusta ainoastaan valmennuksen toteuttamisen kannalta oleellisia tietoja, kuten: nimesi,
yhteystietosi, antamasi muut mahdolliset valmennuksen kannalta oleelliset tiedot, kuten tyollistymiseen
liittyva tilanteesi. Emme kasittele tietojasi muihin kuin naihin tarkoituksiin.

Mista saamme tietojasi?

Lahtokohtaisesti tallentamamme henkildtiedot on saatu Sinulta valmennuksen aikana tai palvelun
tilaajalta palvelun aloituksen yhteydessa. Kasittelemme tietojasi ainoastaan tarpeellisen ajan, jonka
jalkeen poistamme tiedot rekisteristdmme.

Mihin luovutamme tietojasi?

Luovutamme tietojasi ainoastaan tarvittaessa ja tarpeellisin osin palvelun tilaajalle eli tydllisyysalueelle,
kunnalle tai kaupungille. Lisdksi tietojasi voidaan luovuttaa viranomaisille lain ndin vaatiessa. Kaikkien
tahojen kanssa, joille tietojasi voidaan perustellusta syysta luovuttaa, on tehty tietojenkasittelyyn liittyvat
lainmukaiset sopimukset ja tietojasi kasitelldan aina luottamuksellisina.

Miten suojaamme tietosi?

Kaytamme henkildtietojen kasittelyyn menetelmia ja jarjestelmia, joissa tietojesi kasittely on suojattu
parhaalla mahdollisella tavalla. Olemme rajanneet tietoihisi paasya kayttdoikeuksin ja asianmukaisin
teknisin  suojausmenetelmin.  Tietojesi  kasittelyyn  osallistuva  henkiléstdtmme  noudattaa
salassapitovelvollisuutta ja huolehtii kaikin tavoin yksityisyydensuojastasi.
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1. Rekisterinpitdja
Spring House Oy, Y-tunnus: 1786915-9, ja sen konserniyhtiot
Ruoholahdenkatu 14, 00180 Helsinki

2. Tietosuoja-asioista vastaava
tietosuoja@staffpoint.fi

3. HenkilGtietojen kasittelytarkoitus ja oikeusperuste

Henkilbtietojen kasittelyn tarkoitus on tydllisyysalueille, kaupungeille ja kunnille suunnattujen tyollistamis-
ja urapalveluiden, kuten tydnhakuvalmennuksien, uravalmennusten, tydvoimakoulutusten,
kotoutumiskoulutusten seka erilaisten osaamiskartoitusten tuottaminen tydnhakija-asiakkaille. Tyénhakija-
asiakkaita autetaan mm. tydnhaussa ja koulutukseen hakeutumisessa. Palvelua tuotetaan
yksilétapaamisilla tai ryhmavalmennuksilla. Palvelua voidaan kuitenkin tuottaa myés sahkdisten kanavien
kautta, talldin palvelu jarjestetdan joko puhelimitse tai videoneuvottelun kautta.

Spring House Oy toimii ndiden palveluiden palveluntuottajana perustuen tilaajan ja Spring Housen
valiseen sopimussuhteeseen. Henkilbtietojen kasittelyn peruste on sopimuksen taytantéénpano.

4. Rekisteroityjen ryhmat
Tydllisyysalueen, kuntien tai kaupunkien tydnhakija-asiakkaat.

5. Rekisterin tietosisilto — henkilotietoryhmat
¢ Henkilon yksilointitiedot: Nimi, henkilétunnus, syntymaaika, puhelinnumero ja/tai sahkdposti, postiosoite,
kansalaisuus
o Muut mahdolliset Asiakkaan antamat taustatiedot palvelun tuottamiseen, palvelun ajankohta, palvelun
sisaltd ja eteneminen sekd mahdolliset valmentajan muistiinpanot

6. vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

o Rekisteriin tallennettuja henkil6tietoja luovutetaan voimassa olevan lainsdadannoén sallimalla ja
velvoittamalla tavalla viranomaisille sek& palvelun hankkijalle, joilla on lakiin tai sopimukseen
perustuva oikeus saada rekisterista tietoja.

e Spring House kayttaa alihankkijoita, jotka kasittelevat henkilotietoja sen lukuun. Alihankkijat toimivat
jarjestelma- ja palvelutoimittajina. Alihankkijoiden kanssa on tehty asianmukaiset henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat sopimukset, jossa on kasittelyn ehtojen liséksi sitouduttu salassapitovelvollisuuteen
ja korkean tietoturvatason noudattamiseen.

7. Tietojen siirto Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Rekisterissa olevia henkildtietoja ei luovuteta eika siirretd Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.
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8. HenkilGtietojen sailytysaika
Spring House sailyttaa palvelun aikana keraamansa seka palvelun toteuttamisen ja paattymisen kannalta
olennaiset tiedot, kunnes Spring Housen sopimukseen perustuvat, tietojen sailytysta koskevat
velvollisuudet paattyvat. Sailytysajan paattymisen jalkeen kaikki rekisterditya koskevat tiedot poistetaan
asianmukaisesti tallennusmuodosta huolimatta.

9. Rekisteroidyn oikeudet ja niiden kayttaminen

Kaikissa tietosuojaan ja henkilétietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa tulee olla yhteydessa StaffPoint-
konsernin tietosuojaan, sdhkopostiosoite tietosuoja@staffpoint.fi

Mikali Rekisterodity haluaa tarkastaa henkil6tietonsa tai saada muuta tietoa omiin tietoihinsa kohdistuvasta
kasittelysta, tulee Rekisterdidyn todistaa henkilllisyytensa pyynndn yhteydessa, joko vahvalla sahkdisella
tunnistautumisella tai esittdmalla virallinen henkildllisyystodistus jossakin Spring Housen toimipisteessa.

Rekisteroidyn oikeudet:
a. Oikeus saada paasy tietoihin — tarkastusoikeus
Rekisterdidyilla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat rekisterissa olevat tiedot. Tarkistaakseen omat
tietonsa, tulee rekisterdidyn toimittaa kirjallinen omakatisesti allekirjoitettu tai sitéd vastaavalla tavalla
varmennettu pyynto rekisterinpitajalle tai esitettava pyyntd henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan luona.
Rekisterinpitaja toimittaa ilman aiheetonta viivytysta rekisterdidyn pyytamat tiedot:
- Sahkoisesti, mikali rekisterdity on tata pyytanyt ja mikali se on tietoturvallisesti mahdollista.
- Taijarjestaa tilaisuuden tutustua hanesta tallennettuihin tietoihin jossakin Rekisterinpitajan
toimipaikoista.
b. Oikeus tietojen oikaisemiseen, poistamiseen ja kasittelyn rajoittamiseen
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa rekisterissa olevien virheellisten tai epatarkkojen tietojen
oikaisemista, poistamista tai kasittelyn rajoittamista.
c. Oikeus vastustaa kasittelya
Rekisterdidylla on oikeus vastustaa henkildtietojensa kasittelya.
d. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Rekisterdidylla on oikeus pyytaa itse toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa.

10. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Mikali rekisteroity katsoo, ettei henkiltietojen kasittely ole lainmukaista, hanella on oikeus tehda asiasta
valitus valvovalle viranomaiselle.

11. Tietolahteet, sidnnonmukaiset tietoldhteet
Rekisteriin tallennetaan palvelun tilaajalta, mahdollisesti saadut tiedot sek& Asiakkaalta itseltdan saadut
tiedot ja valmentajan tuottamat muistiinpanot tai arvioinnit.

12. Rekisterin suojauksen periaatteet
Spring House huolehtii tietoturvasta seka teknisista ja organisatorisista toimenpiteista lainsaadannoén ja
yleisten korkeiden standardien mukaisesti suojatakseen henkilétietoja luvattomalta tai laittomalta
kasittelylta.

Rekisterissa oleviin tietoihin paasevat ja niitd ovat oikeutettuja kayttdmaan vain ne tydntekijat, joilla on
tyotehtéviensa puolesta siihen oikeus. Tietojen kasittely vaatii kayttajalta vahintaan henkildkohtaisen
kayttajatunnuksen ja salasanan.

Rekisteriin tallennettavat henkildtiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein ja muilla
tarkoituksenmukaisilla teknisilla keinoilla suojattuja. Spring House vastaa siita, ettei kasiteltavia
henkilbtietoja pidetd asiattomien henkildiden saatavilla.

Henkil6tietojen huolellisesta kasittelysta ja sailyttamisesta on annettu erillinen ohjeistus Spring Housen
henkilostdlle. Lisaksi henkildtietoja kasittelevat henkildt noudattavat salassapitovelvollisuutta.
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